Evde Saglik Hizmeti sunumuna ihtiyaci olan bireylerin; muayene, tetkik, tahlil, tedavi, tibbi bakim

ve rehabilitasyonlarinin evinde ve aile ortaminda bu konudan uzman bir kadro tarafindan sunulmasi;
bu kisilere, aile bireylerine sosyal ve psikolojik destek hizmetlerinin bir bltln olarak birlikte verilmesi
ve tanisi konulmus hastanin diizenlenmis olan tedavisinin takibi, uygulanmasi, hasta ve bakim
vermekle gorevli kisilere gerekli egitimlerin verilmesini, kapsayan saglik hizmetidir.

¢ Evde aile bireyleriile birlikte yasayan veya kimsesiz, engelli, yasli, alzheimer veya demansi olan,
felcli, yataga bagimli, hayatini baskalarina bagimli olarak devam ettiren saglik hizmetine ihtiyaci
olan bireyler,

¢ Ventilator ve oksijen konsantratérine (Solunum ya da oksijen cihazina) bagh KOAH hastalari,

¢ Hareket kisitlihgi olan ileri derecedeki kas hastalari,

¢ Palyatif bakim gereken enteral, parenteral gereksinimi olan son donem kanser hastalari,

¢ Evinden ¢ikamayacak durumda norolojik hastaliklari (ALS, SVO vb) olan bireyler,

e Hastanede gordiigi tedavi veya ameliyati sonrasinda taburcu edilen hareket kisitliligi olan ve
devam eden tedavisinin evde saglanmasi gereken hastalar,

e Kaza gecirmis olup hareket kisithhgi olan kisa stireli hemsirelik hizmetlerine gereksinim duyan
hastalar

e ileri evre organ yetmezligi olan hastalar(kalp,akciger vb.)
e Spastik cocuklar(agir durumda olanlar)

¢ Yeni dogum yapan anne ve bebekleri

¢ Evde Saglik Hizmetlerinden yararlanmak isteyen hasta veya hasta yakinlari 444 3 833 numarali
Evde Saglik hizmetleri ulusal cagri merkezini arayarak basvuruda bulunabilmektedir.

e Trkiye geneliicin kurulan 444 38 33 numarali Ulusal ¢agri merkezi numarasi aranarak basvuru
yapilr.



e ilk basvuru da hastanin MERNIS sistemi (izerinden adres ve telefon bilgileri alinir.

e Cagri merkezinden alinan basvuru il Evde Saglk Koordinasyon Merkezine yénlendirilir.

¢ Evde Saglik hizmetleri Koordinasyon Merkezi sistem Uzerinden aldigi basvuruya telefonla déner ve
hastanin daha detayl bilgilerini alarak sisteme girisini gergeklestirir.Hastanin ikametgah adresine

gore ilgili birime hizmet atamasi yapar.

e Hizmet emri atanan ilgili birim 24 saat icinde hastayi arayarak,hastanin evine ziyaret yapilacagi
bilgisini iletilir ve randevu olusturur.

* ilk hasta ziyareti doktorlu ekip tarafindan gerceklestirir.

e Ev ziyaretine giden ekip hastanin evde saglik hizmetleri almasi icin uygun olup olmadigina karar
verir.

e Basvurusu uygun olan veya olmayan hastalar slire¢ hakkinda bilgilendirilir.

e Basvurusu uygun olan hastalara 6n basvuru formu diizenlenir ve hasta hizmet almaya bagslar,
uygun olmayan hastalara hizmet sonlandirilmasi yapilir.

e Ik ziyarette hastanin Kronik hastaliklari,kullandig ilaclar, tibbi cihazlar, dekibiit tilseri(yatak
yarasi), tespit edilir.

e Hastanin mevcut durumuna gore hasta ve hasta yakinlarina gerekli egitimler verilir.Ziyaret sikhg
belirlenir,randevu programi olusturulur.

e Hasta bilgileri, hasta dosyasi ve tablet Pc ile kayit altina alinir.

¢ Hizmetin kabull igin onam formu diizenlenir.Hizmet alacak kisiye, veli yada vasisine
bilgilendirmeler yapilarak okutulup imzalatilr.

¢ Ayrica hastanin Sosyal hizmet ihtiyaci, Palyatif bakim ihtiyaci ve Alt bezi vs. ihtiyaci var ise hastaya
yardimci olunur ve ziyaret tamamlanir.

SAGLIKLI GUNLER DILERIZ...



