
   KOD: KY.YD 68    YAYIN  TARİHİ : 02.01.2019   RVZ NO :01       RVZ TRH:11.03.2019 SAYFA NO:1/1 

Hastanemiz olanaklarını dikkate alarak, mevcut kaynakların etkili ve 

verimli bir şekilde kullanılmasını, hizmet içi eğitimle personelin niteliğinin 

yükseltilmesi, tıptaki bilimsel ve teknolojik gelişmeleri takip ederek hizmete 

yönelik malzeme eksikliklerinin tamamlanmasına, hastaneden hizmet alan 

kesimlerin verilen hizmetle ilgili düşünce ve şikayetlerini dikkate almayı ve 

hastane personeli olarak ben değil, biz anlayışı geliştirerek verilen hizmet 

kalitesini yükseltmektir 

Hastanemiz; çağdaş, akılcı ve objektif yönetimi, takım ruhu ve yerinde 

çözüm üretme bilincine sahip teknolojik yenilikleri yakından takip eden 

çalışanları ile hasta ve çalışan haklarına saygılı, hizmet alanlarında 

memnuniyeti en yüksek seviyede sağlayan, güler yüzlü,.temizlik , güzellik ve 

doğruluğu ilke edinmiş, en önemlisi güven telkin eden örnek sağlık 

kuruluşudur. 

 

 

 

 

Hasta ve Çalışan Güvenliği Odaklılık 
Güvenilirlik 

Mükemmeliyet ve Modern/Çağdaş Hizmet 
Ulaşılabilir Olmak 
Takım Çalışması 

Liderlik 
Dürüstlük 

Liyakatli olmak 

DEĞERLER 


